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Rigas apgabaltiesas priekSseédétaja rikojumam
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Rigas apgabaltiesas aréjas komunikacijas un komunikacijas ar plassazinas
Iidzekliem kartiba

I. Visparigie noteikumi

1. Noteikumu meérkis ir noteikt kartibu, kada Rigas apgabaltiesa (turpmak — tiesa)
sniedz informaciju un komunicg ar plaSsazinas lidzekliem.

2. Tiesa informaciju plassazinas Iidzekliem sniedz un tiesas komunikaciju
nodroSina atbilstosi Tieslietu padomes 2015. gada 18. maija apstiprinatajai Tiesu
komunikacijas strat€gijai, taja noteiktajiem mérkiem, apakSmérkiem,
principiem, ieverojot likuma ,,Par tiesu varu”, Informacijas atklatibas likuma
Fizisko personu datu aizsardzibas likuma un citus normativo aktu prasibas un
saskana ar 2014. gada 30.maija apstiprinato ,,Rigas apgabaltiesa esosas
informacijas izsniegSanas kartibu”.

3. Tiesa aktivi sadarbojas ar Zzurnalistiem. Tiesa ir atsauciga sadarbiba ar
zurnalistiem un ir informativi proaktiva.

II. Informacijas pieprasiSanas kartiba

4. Zurnalisti informaciju var sanemt, pieprasot to rakstveida saskana ar 2014. gada
30. maija apstiprinato ,,Rigas apgabaltiesa esoSas informacijas izsniegSanas
kartibu” vai ar1 pieprasot to mutiski - sazinoties ar tiesas priekSseédétaja paligu
sabiedrisko attiecibu jautajumos pa talruni 67088261.

I11. Informacijas sniegSanas un komunikacijas veidi

5. Informacija plaSsazinas lidzekliem tiek sniegta rakstveida vai mutvardos péc
plaSsazinas lidzeklu parstavju paustas nepiecieSamibas.

6. Tiesa sniedz informaciju interneta portala tiesas./v.

7. Tiesa komunicé mikroblogoSanas vietnes ,,X.com” konta rigastiesa, istenojot
neformalu divvirziena komunikaciju — publicgjot informaciju un atbildot uz
jautajumiem.



8.

10.

11.

12.

Tiesa piedalas skoléniem rikotajas énu dienas un vismaz reizi gada riko atveérto
durvju dienu.

Atbilstosi aktualitatém tiesa var rikot preses konferences, pasakumus, diskusijas
par jurisprudences jautajumiem, citas informacijas sniegSanas un komunikacijas
aktivitates.

IV. Komunikacijas organizatoriska struktira

Tiesas argjo komunikaciju un informacijas sniegSanu plassazinas lidzekliem
nodroSina tiesas runas personas: Rigas apgabaltiesas priekSseédétajs un tiesas
prieksseédetaja paligs sabiedrisko attiecibu jautajumos.

Tiesas priekSseédetajs pauz tiesas viedokli; vada un nodroSina tiesas
komunikacijas darbu; veic runas personas pienakumus; atbild uz plassazinas
lidzeklu jautajumiem vai p€c savas iniciativas sniedz informaciju par tiesas
darbu; uzstajas dazadas auditorijas (vieslekcijas, tikSanas, preses konferences);
sagatavo rakstus, sniedz intervijas;, vada krizes komunikaciju; apstiprina
komunikacijas gada planu un veic komunikacijas darba novertgjumu.

Tiesas priekSsédétaja paligs sabiedrisko attiecibu jautajumos pilda amata
apraksta un Sajos noteikumos paredz€tos pienakumus atbilstosi tiesas
prieksseédetaja rikojumiem:

a) ievéro un rikojas atbilstosi Tieslietu padomes 2015.gada 18. maija
apstiprinatajai Tiesu komunikacijas stratégijai,

b) sagatavo un sniedz informaciju plaSsazinas lidzekliem,

c) veic runas personas pienakumus,

d) noskaidro faktus un apkopo informaciju, kas nepiecieSama runas personai,
tiesas priekSseédetajam,

e) uztur plaSsazinas lidzeklu un Zurnalistu sarakstu,

f) veic plaSsazinas Iidzeklu pieprasijumu un atbilzu uzskaiti - fiksé datumus
(pieprasjuma  sanemsSanas un atbildes  sniegSanas), Zurnalista

kontaktinformaciju (vards, uzvards, talruna numurs vai e-pasts), jautajuma
un sniegtas atbildes biitibu, atbildes sniedz&ju,

g) aktualiz€ informaciju par tiesas darbu interneta portala tiesas.lv,

h) administré un uztur ,,X,com” kontu rigastiesa, kura regulari, bet ne retak ka
reizi nedela, sniedz informaciju par tiesas darbu, isteno divvirziena
komunikaciju,

1) katru darba dienu sagatavo parskatu par iepriek$€ja darba diena (bet
pirmdienas ar1 par sestdiend un svetdiena, tapat pec svetku vai atceres dienam
nakamaja darba diena ar par svétku dienas/ atceres dienas un brivdienas)



)

k)
)

p)

Q)

13.

14.

15.

publiskaja telpa un plassazinas lidzeklos esoSo informaciju par Rigas
apgabaltiesas darbu, tiesu sisttmu un jurisprudences jautajumiem;
sagatavoto parskatu taja pasa darba diena [idz plkst. 9.15 nosiita visiem tiesas
tiesneSiem un darbiniekiem e-pasta,

aktualize tiesas informativos stendus (tiesas €kas Brivibas bulv. 34, Riga, un
Abrenes iela 8, Riga),

tiesas priekSsédeétaja uzdevuma sagatavo preses relizes,

koording runas personu, nepiecieSamibas gadijuma arT citu tiesneSu un tiesas
darbinieku, un zurnalistu sadarbibu,

zino tiesas priek§sédétajam par publiskaja telpa izskan&juSo un/vai
plaSsazinas Iidzeklos ietverto tiesas reputaciju negativi ietekmé&josu
informaciju un tiesas prickSsédétaja uzdevuma reag€ uz to, sniedz
plaSsazinas lidzekliem papildu informaciju vai skaidrojoSu komentaru,

iesaistas krizes komunikacijas nodros§inasana,

rosina zurnalistus rakstit par aktualam témam, problémam, ar ko ikdienas
darba saskaras tiesa,

sagatavo tiesas komunikacijas plana projektu lidz tiesas priekSsedétaja
noraditajam terminam,

organize un nodroSina tiesas priek§seédetaja apstiprinata tiesas komunikacijas
plana istenoSanu,

sagatavo un nodroSina publiskus izglitojoSus pasakumus vai preses
konferences,

sadarbojas ar tiesu sist€mas runas personam un Tieslietu padomes darbinieku
— komunikacijas vaditaju.

Tiesas prieksseédetajs ar tiesneSa piekriSanu var uzdot komunikaciju par
konkretu lietu tiesnesa tiesvediba ar plassazinas lidzekliem veikt refergjoSam
tiesnesim vai tiesnesim, kas bijis tiesas sastava. Referjosais tiesnesis vai
tiesnesis, kas bijis tiesas sastava, var komunicet ar plassazinas lidzekliem péc
savas iniciativas par vina vai tiesas sastava tiesvediba esoSu lietu. Tiesnesis
var izveleties, vai komunicet ar plassazinas Iidzekliem, bet nem vera, ka
komunikacija ir v€lama sabiedribai 1pasi aktualas lietas, kuras ir pasludinats
spriedums, arT saisinatais spriedums un tiesas motivi nav sabiedribai zinami,
bet ir butiski.

Tiesas priekSsédetaja vietniekiem ir piendkums piedalities tiesas
komunikacijas plana izstradé, komunikacijas darba novértejuma. Tiesas
priekSsédétaja prombiitnes laika (atvalinajums, komand&jums, slimiba)
tiesas priekSsedétaja vietnieckam, kur§S pildis tiesas priekSseédétaja
pienakumus, ir pienakums veikt arT runas personas pienakumus.

Tiesas priekssedetaja vietniekiem ir pienakums katru darba dienu iepazities
ar §1s kartibas 12. punkta “i” apak$punkta min&to parskatu un, ja taja nav
ieklauta informacija par publiska telpa izskan€uSo un/vai plaSsazinas
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lidzeklos ietverto tiesas reputaciju negativi ietekm&juSo informaciju, taja
pasa darba diena nekavgjoties zinot tiesas priekSsedetajam.

16. Tiesas prieks$sédetajs var uzdot tiesas priekssédetaja vietniekiem piedalities
atvérto durvju diena, ko organiz€ tiesa, vai €nu diena, kas notiek tiesa,
konferencés, ko organize tiesa vai kuras tiesa aicinata piedalities, citos
publiskos pasakumos, kuros tiesa uzaicinata, ka ar krizes komunikacija.

17. Ikvienam Rigas apgabaltiesas tiesnesim un tiesas darbiniekiem ir pienakums
sniegt atbalstu par tiesas komunikaciju atbildigdm personam un tiesas runas
personam, tostarp sagatavot nepiecieSamo informaciju, ka ar informé&t par
situacijam, kuras nepiecieSama krizes komunikacija.

18. Ja tiesnesis vai tiesas darbinieks sniedz biitisku informaciju plaSsazinas
lidzekliem (par pienemto nolémumu vai citu lieta nozimigu informaciju),
vin§ par to informé tiesas priekSsédetaja paligu sabiedrisko attiecibu
jautajumos, lai to varetu ieklaut pieprasijumu uzskaite. Sniegta informacija
nedrikst biit pretruna ar tiesas viedokli un tiesas nol€émumiem. Tiesas
darbinieks, kur§ sniedz informaciju plassazinas lidzekliem, ir atbildigs par
neprecizas informacijas izplatiSanu.

19. Tiesas darbinieki ir tiesigi sniegt informaciju plassazinas lidzekliem, tikai
saskanojot to ar tiesnesi, kura izskatiSana ir konkréta lieta, vai tiesas
prieksseédetaju, vai personu, kurai tiesas priekSsédetajs uzdevis sagatavot vai
organiz€t attiecigas informacijas sniegSanu.

20. TiesnesSiem vai tiesas darbiniekiem, kuri nav par komunikaciju atbildigas
personas, ir pienakums paskaidrot interesentiem informacijas sniegSanas
kartibu, tiesas komunikacijas organizatorisko struktiru un aicinat
interesentus veérsties pie tiesas priekSsédétaja paliga sabiedrisko attiecibu
jautajumos, noradot kontaktinformaciju.

21. Par t€émam, par kuram ir jainforme sabiedriba, japauZz tiesas viedoklis vai
komentars, tiesas darbinieki un tiesnesi informe tiesas priekSsédetaja paligu
sabiedrisko attiecibu jautajumos un/vai tiesas priekSsédetaju, kur§ izverte
nepiecieSamibu un aktualitati un lemj par atbilstoSu informacijas sniegSanas
un komunikacijas veida izvéli.
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